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RECALL CARGADOR 

Cargador numero de modelo KP-DJ300 03EL-00070-ZZ y KP-DE600 
03EL-00080-ZZ  

 
 

Incidencia detectada en el cargador. 

             
                                                                                       Cargador afectado 
 
 
 
Se ha detectado algunos casos de sobrecarga con encendido relacionados con el cargador instalado en el modelo 
Muvi EURO 4 vendido durante el periodo 2016 - 2018. 
 
 
 
El número de referencia del cargador potencialmente afectado es el siguiente:  
 

• Numero de modelo: KP-DJ300 03EL-00070-ZZ (cargador 5A) 

• Numero de serie: #MUC54605XXXXX# 
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• Numero de modelo: KP-DE600 03EL-00080-ZZ (cargador 10A) 

• Numero de serie: #MUC54610XXXXX# 

 

 
 
 

Por el número de chasis, su motocicleta podría estar afectada. Por favor, verifique el número de modelo del 
cargador y el número de serie. 
 
Le instamos a que DEJE de utilizar el cargador. 
 
Sustituiremos el cargador gratuitamente lo antes posible. Mientras tanto, por favor, no lo utilice. 
Si tiene el cargador afectado, póngase en contacto con nosotros a través del número de WhatsApp 0034 687 344 
889 o el buzón de correo electrónico aftersales@torrot.com. Nos pondremos en contacto con usted para organizar 
la sustitución gratuita.  
 
Le agradecemos su colaboración y le pedimos disculpas por las molestias. 
 
TORROT 
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